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El trabajo de Ocejo aborda las complejidades de la subjetivacién de un oficio por parte de sus actores, las
expectativas de desarrollo y sentido dentro del espacio del trabajo que esto conlleva, y como las
economias urbanas contemporaneas, orientadas a la mercantilizacién de la identidad y las ideas
(autodenominadas creativas), estructuran inversiones de prospectos de catrera y revalorizaciones de

determinados oficios.

Hablar de la ciudad no es solo hablar de los procesos econémicos y politicos a gran escala, también hay
una mirada comprensiva sobre las agencias que la pueblan. Desde la regulaciones estéticas y materiales de
un barrio o la supervision de las condiciones materiales de conservacion de las residencias (Bartram, 2015,
2019), pasando por las actividades y negocios que se van instalando en proceso de cambio de modelos de
consumo (Hubbard, 2017), hasta llegar a elementos microsociolégicos, como la que presenta este libro: el
abordaje de las perfomances y agencias de los trabajadores, y las formas de producir trabajo y valor, que se

adecuan a las dinamicas de la ciudad postindustrial.

La tesis fundamental del libro se enuncia en la introduccién, pero se explora y se ofrecen datos
etnograficos que permiten sustentarla durante cerca de 260 paginas. ¢Cual es la tesis? La reconversion
simbolica de determinados oficios evidencia los cambios econémicos y productivos de las economias
urbanas contemporaneas, y a su vez, permite entender los repertorios simbolicos y las formas de

subjetivar la propia identidad en relacién al trabajo que estos espacios permiten.

Hay un proceso de revalorizacién de trabajos tradicionalmente ejecutados por clases trabajadoras
correspondientes a oficios no calificados y concentrados en servicios de tipo barrial, los cuales ahora son
desplegados por personas de clases medias (mayoritariamente blancas) y con titulos profesionales, que
encuentran un nicho para ser desplegado en las economias autodenominadas como creativas en el norte
global. Lo anterior, de manera creciente ejecutandose en diversas metrépolis del mundo (Zukin et al.,
2016). Este proceso de ‘exclusivizar/sobrevalotizat’ o ‘upscale’ es estudiado en tres actividades
comerciales: la carnicerfa, la barberia y los bares. Al menos estos son los tres puntos abordados por el
trabajo de Ocejo. Y ademds de estas tres actividades orientadas al servicio, se aborda una destilerfa. Sin
embargo, la destilerfa juega un papel menos performatico en la producciéon de subjetividad y trabajo

escenificado en los trabajadores que el desplegado por la barberfa, el bar y la carniceria.

El fenémeno de #pscaling es elemental en este trabajo, porque es una validacién de un fenémeno total
sobre la identidad y el trabajo desplegado que incluye moralizar/revalorizar un oficio, tradicionalmente

evaluado como honesto, pero no deseable para la movilidad social: «uot jobs people would want their children to
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do if they want them to move up in the world, and certainly not culturally hip» (Ocejo, 2017, pp. xix-xx). Y al mismo
tiempo, un oficio situado en barrios de clases trabajadoras, y principalmente nodos migrantes. Entonces,
por una parte, estos trabajos se reconfiguran tanto simbolicamente, como también en términos de ofrecer
ingresos atractivos. Al mismo tiempo, y aci el tema de la renovacién urbana, se desplazan estas
actividades de su ejecucién en carnicerfas, barberfas y bares de barrios populares, y en una réplica
ambiental/estética, son anclados topogrificamente en espacios de revitalizacién econémicos: cometcios
boutiques orientados a clases profesionales, fenémeno estudiado en procesos de boutiquizacién tanto en
Inglaterra como en Manhattan (Hubbard, 2017; Zukin et 4l., 2009; Zukin & Kosta, 2004). Este dltimo
punto, teniendo un impacto constante en el sentido y la praxis de estos negocios que buscan ‘generar
comunidades’ (asociadas por vinculos de clase y cercanfa territorial), pero que en realidad se orientan
particularmente a la produccién de vinculos individuales en base a criterios de gusto. Este fenémeno,
dado al vinculo establecido en relacién a la calidad de los productos y servicios, exclusivamente
desplegados en este lugar, y que los clientes van a obtener, por sobrestablecer una red de conocimiento
regular en base a cédigos de pertenencia territorial o de condicién socioeconémica. Lo anterior no
descarta la produccién de clientes habituales, y justamente en esto, el despliegue exclusivizante de la

actividad toma lugar.

La produccién y disciplinamiento del gusto del cliente es una practica destacada y que debe desplegarse:
educar para no formar consumidores, sino conocedores, es una misién y accién vital en la dindmica de
estos oficios. Porque la prictica de producir estos espacios, reforzar gustos y establecer repertorios
simbdlicos estables, aseguratia una ‘auténtica’ y ‘natural’ experiencia/acetcamiento/consumo del bien o
servicio puesto a disposicién. Y este criterio de clase establecerfa las barreras y accesos a dicho lugar de

consumo.

Por otra parte, este tipo de oficio se recubre de un espesor simbdlico de autenticidad, la cual busca tanto
educar y producir a su audiencia, como reforzar mediante la performance del trabajo el valor con el cual
contribuye este trabajo a su campo de interés. Reforzar dicha experiencia laboral como un proyecto en si
mismo es una misién de sus agentes. En este punto, la autovalorizacién y la valorizacién de dicho oficio
como un camino legitimo, es una disputa constante en sus actores: no soy un barman, o un carnicero, ni
un peluquero, porque estoy en el proceso de encontrar un trabajo en mi carrera u otra actividad afin; este
trabajo me constituye en mi totalidad; me entrego a él y me hago en él. A diferencias del lugar abyecto que
podia financiar movilidad social a través de los estudios, este tipo de trabajos son presentados, y
autoentendidos, como una alternativa econémica que evidencia la condicién privilegiada de movilidad
social de quien lo despliega, por sobre las ventajas del trabajo mismo: « [...] If #s also a signal of their own
privileged freedom to choose the career they wish, and a result of their ability to see and tap into the cultural streams of today’s
aty» (Ocejo, 2017, p. 134).

Finalmente, estos trabajos permiten constituir comunidades ocupacionales que se interesan por reforzar y
reproducir los cédigos y repertorios culturales que se manejan y refuerzan en dicha actividad. Y al mismo
tiempo, este punto es de suma relevancia en el analisis de Ocejo, quien, como Graeber (2001), analiza que
la idea de valor es una forma de performance que necesita ser vista, expuesta, porque el valor es una
forma simbdlica que va adquiriendo densidad y legitimidad mediante la exhibicién de su actividad y
produccion de relaciones. Porque, como concluye casi al final del libro, estos repertorios simbélicos, junto
a las posibilidades dadas por el contexto urbano, permiten que determinados trabajos logren alcanzar
estos status de reconversion de valor. Precisamente, porque la idea de la ciudad postindustrial tiene
enraizada y reproduce formas de ser-parecer-actuar, como el ser %ip’ o ‘“wol/’, que se nutren de la
performance constante de reforzatlas como valores, y encauzatlas en determinadas formas: «A4 central
aspect of these new elite mannal labor jobs is that they are performed publicly, in front of a knowing andience (...) This
opportunity is not available for every occupation. These philosophically guided performances happen in the context of places of
urban postindustrial cultural production, where hip ommnivorous tastes get created and sold. The skilled nature of the work
cannot be separated from the setting» (Ocejo, 2017, p. 262).
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De lo anterior, una “performance incompleta” (Ocejo, 2017, p. 257), incluso si la produccion material del
servicio (el buen corte de carne, el corte de pelo perfecto o el trago ideal) es adecuada, puede llevar al
despido de un trabajador. Ser, parecer, implementar la performance orientada al servicio, y a reforzar
arbitrariedades como ‘lo auténtico’, lo bueno’ y ‘lo real’, englobados en la idea de la filosofia del trabajo’, es
tan o mas importante que los servicios-objetos-materiales ofrecidos. Un campo donde ser parte de la
ciudad es asumir su espectacularizacion, pero no en lo global, sino en los pequefios espacios del gobierno

del gusto y la distincién en el cotidiano.
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